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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

zawarta dnia ____________ pomiędzy: 

(zwana dalej „Umową”) 

 

zwanym w dalszej części umowy „Procesorem” 

reprezentowana przez:  

 

oraz 

_______________________________, zwaną w dalszej części umowy „Administratorem danych”  

łącznie zwane Stronami, a każda z osobna Stroną 

 

Preambuła 

Zważywszy, że: 

1. Administrator zawarł z Procesorem umowę ramową z dnia ______ o ______________ nr __________ 
(dalej jako ,,Umowa podstawowa”); 

2. w związku z wykonywaniem praw i obowiązków wynikających z Umowy podstawowej 
Procesor będzie miał możliwość zaznajamiania się z danymi osobowymi, których 
administratorem jest Administrator danych; 

Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści: 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Administrator danych powierza Procesorowi, w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia o 
ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej części 
„Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach  
i w celu określonym w Umowie. 

2. Procesor zobowiązuje przetwarzać dane osobowe powierzone mu przez Administratora 
Danych zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa. 

3. Procesor oświadcza, iż stosuje odpowiednie środki bezpieczeństwa spełniające wymogi 
Rozporządzenia oraz innych przepisów powszechnie obowiązującego prawa.  
 

§2 

Zakres i cel przetwarzania danych 

1. Procesor będzie przetwarzał dane osobowe według następujących kategorii i rodzajów: 
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L.p. Kategorie osób, 
których dane 
dotyczą 

Rodzaje Danych 
osobowych 

Zakres wykonywanych 
czynności 

Sposób i miejsce 
przetwarzania 

1. Dane abonentów i 
użytkowników usług 
OK.  

 

 imię/ imiona i 
nazwisko; 

 nr telefonu 
kontaktowego; 

 adres poczty 
elektronicznej;  

 adres świadczenia 
usługi 

 stanowisko lub 
funkcja (w 
przypadku 
abonentów lub 
użytkowników usług 
telekomunikacyjnych 
będących osobami 
prawnymi lub 
jednostkami 
organizacyjnymi nie 
posiadającymi 
osobowości 
prawnej). 

zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, 
porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie 
lub modyfikowanie, pobieranie, 
przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, 
innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub 
niszczenie 

W siedzibie 
podmiotu 
przetwarzającego 
oraz czasowo w 
terenie podczas 
zawierania umów: 

 kartotekach 
papierowych; 

 systemie 
informatycznym na 
serwerach w Polsce 
oraz serwerach 
Microsoft na 
obszarze Unii 
Europejskiej. 

2. Dane osób 
fizycznych: 
ujawnionych w 
ewidencji gruntów i 
budynków dla 
obszarów objętych 
budową sieci 
światłowodowej. 

 

 imię (imiona)      i 
nazwisko; 

 adres zamieszkania; 
 numeru działki/TERYT; 
 adres działki; 
 imiona ojca  

i  matki; 
 numer Księgi Wieczystej. 

zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, 
porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie 
lub modyfikowanie, pobieranie, 
przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, 
innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub 
niszczenie 

W siedzibie 
podmiotu 
przetwarzającego 
oraz czasowo w 
terenie podczas 
zawierania umów: 

 w kartotekach 
papierowych 

 w systemie 
informatycznym na 
serwerach w Polsce 
oraz serwerach 
Microsoft na 
obszarze Unii 
Europejskiej. 

3. Dane osób 
fizycznych: 

Administratorów/ 
Zarządców 
nieruchomości 
ujawnione  
w budynkach. 

 imię (imiona)      i 
nazwisko; 

 stanowisko lub funkcja; 
 nr telefonu; 
 adres mailowy; 
 adres prowadzonej 

działalności; 
 nr uprawnień. 

zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, 
porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie 
lub modyfikowanie, pobieranie, 
przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, 
innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub 
niszczenie. 

W siedzibie 
podmiotu 
przetwarzającego 
oraz czasowo w 
terenie podczas 
zawierania umów: 

 w kartotekach 
papierowych; 

 w systemie 
informatycznym na 
serwerach w 
Polsce, Hiszpanii 
oraz serwerach 
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Microsoft na 
obszarze Unii 
Europejskiej. 

4. Dane osób 
fizycznych: 

będących stroną 
umowy o dostęp do 
nieruchomości lub 
reprezentujących  
stronę takiej 
umowy. 

 

 imię (imiona)      i 
nazwisko; 

 adres zamieszkania; 
 numeru działki/TERYT; 
 numer Księgi Wieczystej; 
 adres działki/ 

nieruchomości; 
 numer PESEL; 
 data urodzenia; 
 seria i nr dokumentu 

tożsamości. 
 

zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, 
porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie 
lub modyfikowanie, pobieranie, 
przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, 
innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub 
niszczenie. 

W siedzibie 
podmiotu 
przetwarzającego 
oraz czasowo w 
terenie podczas 
zawierania umów: 

 w kartotekach 
papierowych; 

 w systemie 
informatycznym na 
serwerach w 
Polsce, Hiszpanii 
oraz serwerach 
Microsoft na 
obszarze Unii 
Europejskiej. 

5. Dane osób 
fizycznych 
repezentujących 

podmioty 
uczestniczące w 
procesie  
projektowania lub 
budowy (ograny 
administracyjne, 
gestorzy sieci, 
kontrahenci). 

 

 imię (imiona)      i 
nazwisko; 

 stanowisko służbowe; 
 adres mailowy; 
 nr telefonu. 
 

zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, 
porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie 
lub modyfikowanie, pobieranie, 
przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, 
innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub 
niszczenie. 

W siedzibie 
podmiotu 
przetwarzającego 
oraz czasowo w 
terenie podczas 
zawierania umów: 

 w kartotekach 
papierowych; 

 w systemie 
informatycznym na 
serwerach w 
Polsce, Hiszpanii 
oraz serwerach 
Microsoft na 
obszarze Unii 
Europejskiej. 

6. Dane pracowników  
i 
współpracowników 
Administratora. 

 imię (imiona) 
i nazwisko; 

 stanowisko służbowe lub 
funkcja; 

 adres mailowy; 
 nr telefonu. 

zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, 
porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie 
lub modyfikowanie, pobieranie, 
przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, 
innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub 
niszczenie. 

W siedzibie 
podmiotu 
przetwarzającego 
oraz czasowo w 
terenie podczas 
zawierania umów: 

 w kartotekach 
papierowych; 

 w systemie 
informatycznym na 
serwerach w Polsce 
oraz serwerach 
Microsoft na 
obszarze Unii 
Europejskiej. 
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(dalej również jako ,,Dane”) 
2. Powierzone przez Administratora danych Dane będą przetwarzane przez Procesora 

wyłącznie w celu realizacji praw i obowiązków wynikających z Umowy podstawowej. 
 

§3 

Obowiązki Procesora  

1. Procesor zobowiązany jest stosować przy przetwarzaniu powierzonych Danych 
odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, o których mowa w art. 32 
Rozporządzenia, dostosowując ich rodzaj do ryzyka związanego z przetwarzaniem 
Danych. 

2. Przetwarzanie Danych odbywać się będzie na udokumentowane (w formie pisemnej, 
elektronicznej lub dokumentowej) polecenie Administratora danych. 

3. Procesor zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 
powierzonych Danych, dbając, aby Dane nie zostały udostępnione osobie 
nieupoważnionej, nie uległy zniszczeniu lub zgubieniu. 

4. Procesor zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania Danych wszystkim 
osobom, które będą przetwarzały powierzone Dane w celu realizacji Umowy oraz Umowy 
podstawowej.  

5. Procesor zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy,  
(o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych Danych przez 
osoby, które upoważnia do przetwarzania Danych w celu realizacji niniejszej umowy, 
zarówno w trakcie zatrudnienia ich u Procesora, jak i po jego ustaniu. 

6. Procesor po zakończeniu świadczenia usług związanych  
z przetwarzaniem zwraca Administratorowi wszelkie Dane  oraz usuwa wszelkie ich 
istniejące kopie zapisane na wszelkich nośnikach, chyba że prawo Unii lub prawo państwa 
członkowskiego nakazują przechowywanie Danych. 

7. W miarę możliwości Procesor pomaga Administratorowi  
w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, 
której Dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 
Rozporządzenia.  

8. Procesor po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych bez zbędnej zwłoki zgłasza je 
Administratorowi danych, jednakże nie później niż w ciągu 12 h od stwierdzenia 
naruszenia. 

§4 

Prawo kontroli 

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, 
czy środki zastosowane przez Procesora przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu 
powierzonych Danych spełniają postanowienia umowy.  

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Procesora i z 
minimum 3-dniowym. Procesor zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych 
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 3 
dni. 

3. Procesor udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania 
spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.  

§5 

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 
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1. Procesor może powierzyć Dane do dalszego przetwarzania subprocesorom jedynie w celu 
wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.   

2. Przekazanie powierzonych Danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na 
pisemne polecenie Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na Procesora 
prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Procesor. W takim 
przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Procesor informuje Administratora 
danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji 
z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. Subprocesor, o którym mowa w §5 ust. 1 Umowy winien spełniać te same gwarancje i 
obowiązki jakie zostały nałożone na Procesora 
w niniejszej Umowie.  

4. Procesor ponosi odpowiedzialność wobec Administratora za nie wywiązanie się ze 
spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych. 

§ 6 

Odpowiedzialność Procesora 

1. Procesor jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie Danych niezgodnie z 
treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania 
Danych osobom nieupoważnionym.  

2. Procesor zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o 
jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, 
dotyczącym przetwarzania przez Procesora Danych, o jakiejkolwiek decyzji 
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania Danych, skierowanych do 
Procesora, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych 
kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania u Procesora Danych, w szczególności 
prowadzonych przez inspektorów lub urzędników upoważnionych przez Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych 
powierzonych przez Administratora danych.  

§7 

Czas obowiązywania umowy 

1. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas trwania umowy 
podstawowej, o której mowa w pkt 1 Preambuły. 

2. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem 3-miesięcznego 
okresu wypowiedzenia. 

§8 

Rozwiązanie umowy 

1. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, 
gdy Procesor: 
a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie 

usunie ich w wyznaczonym terminie; 
b) przetwarza Dane w sposób niezgodny z umową; 
c) powierzył przetwarzanie Danych innemu podmiotowi bez zgody Administratora 

danych. 
2. Niniejsza umowa ulega rozwiązaniu wraz z rozwiązaniem Umowy podstawowej. 

§9 



Załącznik nr 5 – wzór Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 

6 
 

Zasady zachowania poufności 

1. Procesor zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 
materiałów, dokumentów i Danych otrzymanych od Administratora danych i od 
współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, 
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane 
poufne”). 

2. Procesor oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych 
poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody 
Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność 
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub 
Umowy. 

§10  

Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze 
stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego 
oraz Rozporządzenia. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd 
właściwy dla powoda.  

 

_______________________                                                           ____________________ 

Administrator danych       Procesor 


